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集团公司各部门：

为认真贯彻习近平总书记对新型冠状病毒感染的肺炎

疫情防控的重要指示精神，全面落实党中央、国务院和省委、

省政府的各项决策部署以及集团公司《关于切实防范新型冠状

病毒感染的通知》、《关于进一步做好新型冠状病毒感染的肺炎疫

情防控工作的通知》《关于延长春节假期和做好生产值守、防疫

防控工作的通知》要求，参照省疾病预防控制中心发布的《四川

省机关和企事业单位应对新型冠状病毒感染的肺炎防控指南》等，

并结合集团实际，办公室编制了川投集团公司本部新型冠状病毒

感染肺炎防控知识手册，请各部门参照执行，积极做好防护工作。



第一部分 新型冠状病毒相关知识







第二部分 防护措施

一、返岗前防护

1.正常上班前对单位员工相关情况进行核实统计，重点核实

身体健康状况和外出情况。正常上班后启动每日晨检制度（如体

温检测）和个人健康报告制度，并建立员工病假记录制度。



2.返岗前询问、核实单位员工外出情况，特别是近期外出史，

如果在 1月份去过湖北省尤其到过武汉市；去过浙江省、广东省、

河南省、湖南省、安徽省、重庆市等疫情高发地区；与疫区人员

有接触，与新型肺炎患者同行等，则要求其居家隔离 14 天，身

体未出现发热、咳嗽等症状，才能上班。

二、办公楼防护

1.所有进出办公大楼人员须佩戴口罩和自觉到指定位

置接受体温检测和登记，体温正常（低于 37.3℃），方可进

入大楼工作，并及时洗手消毒。



2.川投大厦一楼超市关闭，并将集团公司一楼外侧的信

访室临时改为隔离室，由佳友物业公司安排专人管理。

3.体温异常者不得进入大楼，回家观察休息，必要时到

医院就诊，并随时向本部门负责人报告相关情况。体温检测

和登记工作人员每天将情况汇总报集团公司办公室、佳友物

业川投大厦项目部和带班领导。

4.早上 8:30-9:30 将 A、E 两部电梯设为专梯供省决咨

委、集团公司及所属公司使用，省决咨委、集团公司及所属

公司工作人员从大堂右侧门进入，经过 1 楼通道进入 A、E

号电梯上楼。

5.外部租户必须上楼的工作人员从大堂左侧门进入，乘

坐 B、C、D 号电梯上楼。将一楼蒙顶山茶业公司销售区临时

改为外单位办事人员集中工作区，非川投大厦驻楼单位人员

应在该区域与相关单位接洽办公，防疫期间不得乘坐电梯进

入川投大厦。

6.暂时关闭负 2 楼、负 3 楼电梯，通过地下室上楼人员

集中从负 1 楼指定位置检测体温并记录，体温正常才可乘坐

电梯。

7.加强防范宣传，引导个人注意清洁卫生，勤洗手，外

出戴口罩，尽量不去人员密集场所。物业服务中心配合业主

做好相关疫情防范工作，做好客户及业主的宣传工作，切实

做好防控工作。



三、办公区域防护

1.佳友物业负责对办公楼公共区域（大厅、楼道、会议

室、卫生间、电梯等）进行卫生消毒处理（超市、健身室暂

停），每天消毒不低于 2 次，其中电梯轿厢每隔 2 小时消毒

一次。

2.各楼层落实专人负责办公区域的清洁卫生、消毒、通

风等防疫工作，办公场所每日通风不低于 3 次，每次 15-20

分钟，通风时注意保暖；消毒用品由后勤组统一配发。

3.员工个人要注意消毒卫生，勤洗手、多饮水，人与人

之间保持安全距离，多人办公时须佩戴口罩。

4.全面复工前，员工应以网络和电话沟通为主，减少相

互走动；上下楼尽量使用消防通道，避免多人同时使用电梯。

5.注意保持公共区域卫生，将工作生活垃圾放置指定位

置，不得乱丢垃圾。

6.全面复工前，集团公司尽量使用视频、网络方式召开



会议，减少各类人员汇聚的现场会议。必需召开的现场会议，

需经集团公司领导同意，并严格控制会议时间、参加人数，

参会人员须佩戴口罩、座位保持 1 米以上距离，会议结束通

知佳友物业对会议室进行消毒。

7.传递纸质文件前后均需洗手，传阅文件时须佩戴口罩。

此期间原则上不接待外来人员，确有需要，需经集团公司分

管领导同意，接待外来人员双方须佩戴口罩。进入办公楼前

首先进行体温检测，并介绍有无湖北接触史和发热、咳嗽、呼吸

不畅等症状。无上述情况，且体温在 37.2℃正常条件下，方可入

楼。

四、用餐防护

1.用餐安排。2 月 3 日-2 月 9 日，因排风系统政府要求

防疫期间关闭，职工食堂在此期间午餐可提供方便面等干粮



食品，早餐、晚餐暂无法提供。

2 月 10 日之后的用餐方式根据疫情防控情况另行研究，

若涉及集中开餐的，集团公司职工食堂安排专人向社区政府

主管部门申请审核、批准后再行开餐。

2.取餐方式：各单位就餐当日指定专人于 11:30-12:20

分时段在四楼食堂取餐并签字，其余人员切勿自行前往。

3.餐盒回收：各位就餐人员用餐后将餐余垃圾处理好，

放至各楼层指定位置，以便玉林街道办逐层回收清运，请大

家注意用餐卫生，避免再次滋生污染源。

五、工作人员安全防护

1.驾驶人员保持车辆卫生和消毒，每日消毒不低于 1次；

每次出车前通风 5-10 分钟，行驶途中多开窗、打开外循环

通风，结束后及时进行消毒；乘驾驶人员须佩戴口罩。

2.服务、安保、车管、清洁人员工作时须佩戴口罩，保

持安全距离。保洁人员工作时须佩戴橡胶手套，工作结束后

洗手消毒。体温检测人员工作时要认真询问、登记外来人员



状况和检测体温，发现异常情况及时报告。每天使用过的橡

胶手套须进行消毒。

六、个人防护

1.勤洗手。使用肥皂或洗手液并用流动水洗手，用一次性纸

巾或干净毛巾擦手。几种需要及时洗手的情况：传递文件前后；

双手接触呼吸道分泌物后（如咳嗽或打喷嚏）；在制备食品之前、

期间和之后；吃饭前；上厕所后；手脏时；在接触他人后；接触

过动物之后；外出回来后；其他需要及时洗手的情况。

正确洗手需掌握六步洗手法：

第一步，双手手心相互搓洗（双手合十搓五下）

第二步，双手交叉搓洗手指缝（手心对手背，双手交叉相叠，

左右手交换各搓洗五下）

第三步，手心对手心搓洗手指缝（手心相对十指交错，搓洗

五下）

第四步，弯曲手指使关节在另一手掌心旋转揉搓，交换进行



各搓五下

第五步：一只手握住另一只手的拇指搓洗，左右手相同搓五

下

第六步：指尖搓洗手心，左右手相同（指尖放于手心相互搓

洗搓五下）

2.突发公共卫生事件应急一级响应未解除前，建议非单间办

公人员佩戴医用外科口罩、医用防护口罩或KN95(N95)口罩上班。

3.利用多种形式开展新型冠状病毒感染的肺炎等呼吸道传

染病防治知识健康宣教，员工要做好上下班途中特别是选乘公共

交通工具时的个人防护。上下班尽量不乘坐公共交通工具，建议

步行、骑行或乘坐私家车上班。如必须乘坐公共交通工具时，务

必全程佩戴口罩。途中尽量避免用手触摸车上物品。下班后洗手

后佩戴一次性医用口罩外出，回到家中摘掉口罩后首先洗手消毒。

手机和钥匙使用消毒湿巾或 75%酒精擦拭。居室保持通风和卫生



清洁，避免多人聚会。

4.电梯间是高危场所，搭乘电梯一定要佩戴口罩，触碰电梯

按钮区后及时洗手消毒。楼层不高的建议改走楼梯，不搭乘电梯。

5.防疫期间，摘口罩前后做好手卫生，废弃口罩放入垃圾桶

内，每天两次使用含氯消毒剂对垃圾桶进行消毒处理。

6.建议适当、适度活动，保证身体状况良好。避免过度、过

量运动，造成身体免疫能力下降。

六、就医安排

1.正常上班后每日晨检，若发现单位员工有发热、咳嗽等呼

吸道症状，应要求其立即戴上口罩，请勿入楼工作，并回家观察

休息，必要时到医院就诊。同时做好员工的病假登记，建立员工

个人健康档案。

2.确诊为新型冠状病毒感染的肺炎或疑似病例的，及时联系

当地疾病预防控制中心对相关人员和场所处理进行指导，并协助

开展相关调查处置工作。



第三部分 防护问答
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